
従業員の取り組み

・環境衛生についてトレーニングを受けた者を

「環境衛生スーパーバイザー」として任命し、

社内体制を強化。

・全スタッフに出勤時の検温、健康チェックの実施、

手洗い、手指の消毒およびうがいの義務付け、

体調不良時の出勤制限。

・接客時マスク、フェイスシールド

および衛生手袋を着用。

ロビー・
パブリックスペース

・消毒用アルコールの設置。

・ロビーは定期的に空間除菌用ミストを散布し、

除菌、換気。

・除菌機能付き清掃ロボット「Whiz」を導入。

・密接防止の為、喫煙所の利用中止。

・共有部分、客室の消毒の徹底。

（各種ボタン、ドアノブ等）

チェックイン
チェックアウト

・お客様全員に健康チェックシートの記入、

検温のお願い。

・フロントカウンターに飛沫感染防止用

アクリルボードを設置。

・待ち時間のソーシャルディスタンス確保の為の

案内提示、誘導ロープの設置。

・ルームキーの消毒徹底。

・自動チェックアウト機の利用推進。

レストラン

・朝食はブッフェ形式を中止し、定食形式で提供。

・営業時間内、外ともに店内清掃と消毒を実施。

・レジカウンターに飛沫防止用仕切りシートを設置。

・テーブル間に間仕切りを設置。

・席数を制限。

当ホテルでは新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、

お客様および従業員の健康・安全を最優先に考え、

またお客様に安心して快適にお過ごしいただけますよう、

以下の対策を講じております。

新型コロナウイルス感染症対策

ホテルグレイスリー新宿

お客様へお願い

・発熱等の体調の優れないお客様は誠に申し訳ございませんがご来館をご遠慮いただきますようお願いいたします。

・ご来館時、またご滞在中はマスクの着用、手洗い、手指の消毒およびうがいの実施をお願いいたします。


